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Regulamin Platformy Szkoleniowej
https://szkolenia.ictfuture.pl/

§ 1 [Postanowienia wstepne]
Niniejszy dokument zwany ,Regulaminem”, okresla zasady uzytkowania platformy szkoleniowej oraz
Swiadczenia ustug w postaci Kursow dostepnych na Platformie szkoleniowej pod adresem

https://szkolenia.ictfuture.pl/

Podstawg wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej przez ICT Future jest wpis do rejestru
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektroniczne;.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien Regulaminu
jest Organizator. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w

polityce prywatnos$ci dostepnej na stronie https://szkolenia.ictfuture.pl/

Przed rozpoczeciem korzystania z Platformy szkoleniowej, Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac sie z

Regulaminem i Politykg prywatnosci.

§ 2 [Definicje]
Okreslenia uzyte w liczbie pojedynczej lub mnogiej w Regulaminie do ktérych ma zastosowanie
Regulamin, oznaczaja:
a. ”Platforma  szkoleniowa” - platforma internetowa dostepna pod adresem

https://szkolenia.ictfuture.pl/ stuzagca do udostepniania Kurséw szkoleniowych dla

Uzytkownikow.

b. ”Zamawiajgcy” — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, utworzona i dziatajgca zgodnie z przepisami prawa.

c. "Organizator” — ICT Future Sp. z 0.0., ul. Wroctawska 29, 55-040 Bielany Wroctawskie NIP:
8961551455.

d. ”Uzytkownik” — osoba korzystajgca z Platformy szkoleniowej.

e. "Kurs” — pojedyncze szkolenie online (szkolenie e-learningowe) dostepne na Platformie
szkoleniowe;j.

f.  ”Rejestracja” — zawarcie przez Uzytkownika Umowy o swiadczenie ustug dostepu do Platformy
szkoleniowej na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem, dla ktérej Uzytkownik
podaje swoje dane kontaktowe oraz akceptuje niniejszy Regulamin.

g. ”"Konto” — oznaczony indywidualnym loginem i hastem zbiér danych w systemie
teleinformatycznym Platformy szkoleniowej, w ktérym gromadzone sg dane dotyczace

Uzytkownika oraz Kursu, z ktdrego korzysta.
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h. ”Hasto” — cigg znakéw alfanumerycznych (niejawny, znany tylko Uzytkownikowi) niezbedny do
autoryzowanego dostepu do Konta i korzystania z zasobdw Platformy szkoleniowej. Przy
rejestracji wymagane jest podanie hasta sktadajacego sie z minimum 8 znakdéw, wielkiej litery,
mate;j litery, cyfry oraz znaku specjalnego.

i. "Szkolenie” —udostepniona Uzytkownikowi tres¢ edukacyjna.

j. ”Materiaty” — wszelkie tresci tekstowe, multimedialne, gtosowe i graficzne udostepnianie w
ramach Kursu edukacyjnego.

k. ”Regulamin” — niniejszy regulamin Platformy szkoleniowej.

I.  "Zamowienie” — czynnos¢ miedzy Zamawiajagcym a Organizatorem polegajaca na wyborze w
ramach Platformy Szkoleniowej okreslonego Kursu, ztozenia zamodwienia i dokonania

ptatnosci.

§ 3 [Postanowienia ogodlne]

Regulamin dostepny jest pod adresem https://szkolenia.ictfuture.pl/ w sposéb umozliwiajacy kazdemu

Uzytkownikowi jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub
zapisanie na nosniku w kazdej chwili.

Polityka Prywatnosci Platformy szkoleniowej dostepna jest pod adresem https://szkolenia.ictfuture.pl/

§ 4 [Wymagania techniczne]
Do korzystania z Platformy szkoleniowej, w tym uczestnictwa w organizowanych za posrednictwem
Platformy szkoleniowej Kursach, niezbedne jest posiadanie:
dowolnej aktualnej przegladarki internetowej (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera,
Safari).
indywidualnego konta poczty elektronicznej e-mail (wymagany dla rejestracji na Platformie

szkoleniowej, w celu uzyskania dostepu do Kurséw).

§ 5 [Prawa i obowigzki Uzytkownika]
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Platformy szkoleniowej i jej funkcjonalnosci zgodnie z
przepisami prawa, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz dobrymi obyczajami.
Wszelkie informacje i materiaty szkoleniowe zamieszczone na Platformie podlegajg ochronie prawne;j,
zas ich wykorzystanie w celach komercyjnych jest niedozwolone i traktowane bedzie jako naruszenie
praw autorskich.
Z jednego dostepu do Kursu moze korzystac tylko jeden Uzytkownik.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje sie do stosowania zakazu usitowania prob dostepu
do zasobéw, do ktérych Organizator nie nadat Uzytkownikowi uprawnien.
Uczestnik jest uprawniony do korzystania z Platformy wytgcznie na wtasny uzytek. Zabronione jest w

szczegblnosci udostepnianie materiatéw osobom trzecim w jakiejkolwiek formie.
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Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢, zgodnos¢ oraz prawdziwos¢ danych podawanych przy
korzystaniu z Platformy szkoleniowej oraz oferowanych za jej posrednictwem ustug.

Zabrania sie korzystania z Platformy szkoleniowej w sposéb mogacy naruszyé dobra osobiste innych
0séb oraz zamieszczania lub rozpowszechniania za posrednictwem Platformy szkoleniowej tresci
wulgarnych, nieprawdziwych lub mogacych narusza¢ dobra osobiste, prawo inny uzasadniony interes
Organizatora lub 0séb trzecich.

W przypadku zmiany swoich danych podanych na potrzeby Platformy szkoleniowej, Uzytkownik
odpowiedzialny jest za ich poprawienie lub uzupetnienie.

Opis kazdego Kursu, w tym ilos¢ modutéw tematycznych, sposéb odbywania Kursu, jest wskazany przy
opisie kazdego Kursu.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje sie do stosowania zakazu wszelkiej
nieautoryzowanej modyfikacji tresci kursow.

Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia Konta oraz cofniecia przyznanego dostepu do zasobdéw
Platformy szkoleniowej w sytuacji, gdy Uzytkownik podejmuje umysine dziatania, zagrazajgce
sprawnemu funkcjonowaniu Platformy szkoleniowej, w tym w szczegdlnosci usituje przerabia¢ lub
usuwaé zasoby Platformy szkoleniowej bez zgody Organizatora oraz zachowuje sie w stosunku do
Organizatora oraz innych Uzytkownikdéw w sposdb sprzeczny z zasadami wspoétzycia spotecznego.
Uzytkownik uzyskujgcy dostep do Platformy szkoleniowe] akceptuje tres¢ niniejszego Regulaminu.
Przystepujac do korzystania z Platformy szkoleniowej Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje
zachowania naruszajgce prawo oraz za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku takiego zachowania,

rowniez wobec osdb trzecich.

§ 6 [Swiadczenie ustug]
Uzytkownik moze otrzymac dostep do Platformy szkoleniowej poprzez otwarcie strony internetowej

https://szkolenia.ictfuture.pl/

Korzystanie z kurséw mozliwe jest wytgcznie dla zarejestrowanych Uzytkownikéw, po zalogowaniu sie
na Platformie szkoleniowe;j.
Uzytkownik uzyskuje od Organizatora identyfikator stuzgcy do zapisania sie na okreslony Kurs.
Hasto i login Uzytkownik tworzy samodzielnie.
Uzytkownik moze zatozy¢ indywidualne Konto. Zatozenie Konta jest wymagane, aby korzystac z Kursu.
Z jednego dostepu do Kursu moze korzystac tylko jeden Uzytkownik.
Po zrealizowaniu Zamodwienia przez Zamawiajgcego Uzytkownik otrzymuje dostep do Kursu.
Loginem, stuzagcym do logowania na Koncie oraz identyfikacji Uzytkownika przez Organizatora jest
podany przez Uzytkownika adres e-mail.
W celu zatozenia Konta Uzytkownik zobowigzany jest do nastepujgcych czynnosci:
a. Podac swdj adres e-mail ktory bedzie loginem.

b. Podac podstawowe dane tj. imie i nazwisko.
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c. Potwierdzi¢ zapoznanie sie z Regulaminem i zaakceptowac jego tresc.

d. Potwierdzi¢ zapoznanie sie z politykg RODO i zaakceptowac jej tresc.
Uzytkownik jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo i wiasciwe uzywanie loginu i Hasta, ktére powinny
by¢ przechowywane w poufnosci. W razie podejrzenia, ze login oraz Hasto Uzytkownika znalazty sie w
posiadaniu nieuprawnionej osoby, Uzytkownik ma obowigzek niezwtocznej zmiany Hasta. Jezeli
Uzytkownik podejrzewa, ze doszto do nieautoryzowanego korzystania z jego Konta powinien
poinformowa¢ Organizatora.
Organizator oswiadcza, iz charakter ustug Swiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ sie moze z
zagrozeniem pozyskania modyfikowania danych Uzytkownika, przez osoby nieuprawnione. Uzytkownik
powinien stosowa¢ wtasciwe srodki techniczne, ktére w sposéb mozliwie petny zabezpieczajg go przez
wyzej wymienione zagrozenia, w szczegdlnosci korzysta¢ z urzadzen chronionych przez programy
antywirusowe oraz stosowac programy chronigce tozsamos¢ Uzytkownika.
Uzytkownik otrzymuje droga mailowa informacje o sposobie logowania do platformy szkoleniowej w
ciggu 48 godzin od protokotu zdawczo-odbiorczego.
Informacje dotyczace rejestracji na Platformie szkoleniowej Organizator przesyta na adres mailowy
podany przez Zamawiajacego podczas realizacji zamodwienia.
Po zakoriczonym procesie zamowienia, Zamawiajgcy otrzymuje dostep do Kursu na okres szesciu

miesiecy od momentu zatozenia Konta.

§ 7 [Korzystanie z udostepnionych materiatow]
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodpowiednia konfiguracje komputera Uzytkownika.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadki, gdy Uzytkownik nie weZmie udziatu w
szkoleniu na skutek problemdéw sprzetowych z komputerem Uzytkownika.

Uzytkownik kursu zapoznaje sie z materiatami szkoleniowymi we wtasnym zakresie.

§ 8 [Reklamacje]
W przypadku dostepu do zaméwionego Kursu lub probleméw z logowaniem na Platforme Uzytkownik

powinien niezwtocznie powiadomié¢ Organizatora drogg mailowg na adres szkolenia@ictfuture.pl

Tre$¢ ztozonej reklamacji powinna zawieraé nastepujgce dane:

a. Oznaczenie Uzytkownika: imie, nazwisko oraz adres poczty mailowej. W przypadku osob
prawnych nazwe, adres poczty oraz dane osoby upowaznionej do prowadzenia spraw
zwigzanych ztozong reklamacje i jej adres email.

b. Opis problemu bedacego podstawg ztozenia reklamacji.

c. Tytut wiadomosci.

Reklamacje dotyczace ustug beda rozpatrywane w ciggu 7 dni roboczych od wptyniecia na adres

szkolenia@ictfuture.pl

Organizator nie ponowi odpowiedzialnosci za szkody nie wynikte z jego winy.
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§ 9 [Polityka prywatnosci]

Administratorem danych osobowych jest Organizator.

Dane osobowe przetwarzane w ramach Kursu zbierane s3, przechowywane, przetwarzane i
zabezpieczone przez Organizatora zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w
zgodzie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn.: Dz.U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926 ze zm.).

Zbierane dane osobowe sg wykorzystywane w celu uczestnictwa w Kursie jak réwniez w innych celach
okreslonych przez Organizatora przy zbieraniu danych.

Dane osobowe Uczestnikdw nie sg udostepnianie osobom trzecim. Nie dotyczy to obowigzkow
wynikajacych z obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku skorzystania z niektorych ze sposobdéw
ptatnosci, dane mogg zosta¢ przekazane podmiotom wspdtpracujgcym przy realizacji Umowy.

Kazdy ma prawo i mozliwos¢ dostepu do swoich danych oraz ich poprawiania. W wypadkach prawem
przewidzianych kazdy moze zazgdac usuniecia jego danych osobowych.

Szczegétowe dane dotyczace przetwarzania danych osobowy znajduja sie na stronie:

https://szkolenia.ictfuture.pl/

§ 10 [Odpowiedzialnos¢]

Organizator dopetni wszelkiej nalezytej starannosci, aby korzystanie z Platformy szkoleniowej
przebiegato bez zaktdcen, bez usterek i niedogodnosci dla Uzytkownikdw.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ wystgpienia krétkotrwatych przerw w funkcjonowaniu Platformy
szkoleniowej, wynikajgcych z niezbednych napraw, konserwacji, tworzenia kopii zapasowych. W miare
mozliwosci, jesli wymienione powyzej czynnosci nie wynikajg z usterek, a z planowanych dziatan,
Organizator zobowigzuje sie informowaé Uzytkownikdw o tym fakcie z podaniem przewidywanego
czasu trwania braku mozliwosci korzystania z Platformy szkoleniowej.

Uzytkownik, ktéry na skuterek usterek po stronie Organizatora nie ma mozliwosci korzystania z
Platformy szkoleniowej, zgtasza ten fakt Organizatorowi mailowo na adres szkolenia@ictfuture.pl
Organizator niezwtocznie podejmuje wszelkie kroki, celem przywrécenia sprawnego funkcjonowania

Platformy szkoleniowe;j.
§ 11 [Postanowienia koricowe]

Organizator dokona wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie Platformy.

Organizator zastrzega sobie prawo do ograniczenia dziatania serwisu w kazdg srode od godziny 14:00
do 16:00 celem jego modernizacji.

Organizator zastrzega sobie prawo do catkowitego lub czesciowego wytaczenia serwisu na czas

nieokreslony celem jego naprawy.
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4. Korzystanie z serwisu jest rownoznaczne z akceptacjg warunkow regulaminu, brak tej akceptacji

oznacza, ze Uzytkownik nie powinien korzystac z Platformy szkoleniowej.

Polityka Prywatnosci, ochrona danych osobowych

https://szkolenia.ictfuture.pl/

§ 1 [Jakie dane osobowe s3 zbierane przez nas i jak s3 wykorzystane]

1. Podczas rejestracji za pomocg formularza przekazujesz nam obowigzkowo adres email oraz imie i

nazwisko.

e Adres email bedzie wykorzystany w celu potwierdzenia rejestracji, przestania anonimowego hasta
i loginu do kursu. Adres email bedzie przechowywany przez czas uzywania konta
i wykorzystywany do korespondencji.

Imie i nazwisko Podstawa prawna: Przetwarzanie danych osobowych na podstawie ZGODY (art. 6
ust. 1 lit a RODO) lub

Podstawa prawna: Przetwarzanie danych osobowych na podstawie UMOWY (art. 6 ust. 1 lit b
RODO)

e Imieinazwisko beda uzyte do wygenerowania certyfikatu ukonczenia kursu w formacie PDF,
ktéry mozesz wydrukowac lub zapisaé. Ani imie ani nazwisko nie bedg przechowywane w zadnej
bazie danych. Przetwarzamy je i zapisujemy jedynie jego minimalng czes¢, ktdra nie pozwala na
jednoznaczne zidentyfikowanie Twojej osoby i minimalizuje ryzyko wygenerowania certyfikatu dla
kolejnej osoby.

Podstawa prawna: Przetwarzanie danych osobowych na podstawie ZGODY (art. 6 ust. 1 lita
RODO) lub Podstawa prawna: Przetwarzanie danych osobowych na podstawie UMOWY (art. 6
ust. 1 lit b RODO)

2. Dane zbierane automatycznie:
Podczas Twojej wizyty w serwisie, automatycznie zbierane sg dane dotyczace Twojej wizyty, tj. Twdj
adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego.
Dane zbierane automatycznie mogg by¢ uzyte do analizy zachowan uzytkownikéw w serwisie i w celu
zabezpieczenia sie przed réoznymi niebezpiecznymi zachowaniami.
Podstawa prawna: Przetwarzanie danych osobowych na podstawie UMOWY (art. 6 ust. 1 lit b RODO)
lub Podstawa prawna: Przetwarzanie danych osobowych na podstawie ZGODY (art. 6 ust. 1 lit a RODO)
3. Osoba, ktdérej dane dotyczg w kazdej chwili ma mozliwos¢ wykonania zmiany lub usuniecia swoich

danych telefonicznie lub mailowo. Adres email jest konieczny do komunikacji. Inne dane sg konieczne
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do wystawienia faktury. Dane konieczne do wystawienia faktury sg przechowywane przez prawnie
wymagany okres czasu.

Dane osobowe konieczne do wystawienia faktury moga by¢ udostepniane podmiotom zewnetrznym
jedynie w celu ich przetwarzania w imieniu Administratora. Przyktadem takich podmiotéw s3: biura
podatkowe.

Konta, do ktdrych nie sg przypisane zadne szkolenia mogg by¢ usuniete na miesigc po wygasnieciu
waznosci dostepu do ostatniego szkolenia.

Konto uzytkownika moze by¢ usuniete w kazdej chwili, jezeli uzytkownik wyrazi takg wole.
Uzytkownikowi przystuguja nastepujace ustawowe prawa ochrony danych: prawo do informacji (artykut
15 rozporzadzenia podstawowego o ochronie danych), prawo do usuniecia (artykut 17 rozporzadzenia
podstawowego o ochronie danych), prawo do korekty (artykut 16 rozporzgdzenia podstawowego o
ochronie danych), prawo do ograniczenia przetwarzania (artykut 18 rozporzadzenia podstawowego o
ochronie danych), prawo do przenoszalnosci danych (artykut 20 rozporzadzenia podstawowego o
ochronie danych), prawo do ztozenia zazalenia do organu nadzoru ds. ochrony danych (artykut 77
rozporzgdzenia podstawowego o ochronie danych), prawo do odwotania zgody (artykut 7 ustep 3
rozporzadzenia podstawowego o ochronie danych) oraz prawo do sprzeciwu wobec okreslonych
dziatan w zakresie przetwarzania danych (artykut 21 rozporzgdzenia podstawowego o ochronie
danych). W przypadku checi dochodzenia swoich praw do ochrony danych mozna w kazdej chwili
skontaktowac sie z nami pod adresem ado@ictfuture.pl.

Maja Paristwo prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, jesli uznacie Panstwo, iz przetwarzanie
Panstwa danych osobowych narusza przepisy ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 .

Podstawa prawna: Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§ 2 [Administrator danych osobowych]

ICT FUTURE SP. Z 0.0.

ul. Wroctawska 29

55-040 Bielany /wroctawskie
NIP: 8961551455,

§ 3 [Inne wykorzystanie danych]

Gdy beda wymagaty tego przepisy prawa, mozemy udostepni¢ Twoje dane organom wymiaru

sprawiedliwosci.
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§ 4 [Sposob kontaktu, modyfikacji, usuniecia danych]

W przypadku dokonania zakupu skontaktujemy sie z Tobg za pomoca poczty elektronicznej w celu
potwierdzenia zakupu, przeslemy réwniez dane do przelewu, a nastepnie anonimowe hastfo i login do
zakupionego kursu.

Fakture przeslemy Ci na dane podane w formularzu pocztg elektroniczna.

Osoba, ktérej dane dotyczg w kazdej chwili ma mozliwos¢ wgladu do danych, wykonania zmiany lub

usuniecia swoich danych wysytajac emaila.

§ 5 [Zabezpieczenie danych]

Komunikacja miedzy Twoim komputerem a naszym serwerem gdy zbieramy Twoje dane osobowe, jest
zaszyfrowana z uzyciem protokotu SSL (Secure Socket Layer).

Nasza poczta i bazy danych sg zabezpieczone sg przed wgladem osdb trzecich i znajduja sie na
bezpiecznych serwerach gdzie stosowane sg rozwigzania technologiczne, ktére spetniajg wymogi

ustawy z dnia 29.08.1997 o ochronie danych osobowych oraz zwigzanych z nig aktéw wykonawczych.

§ 6 [Zmiany naszej polityki prywatnosci]

Zastrzegamy sobie prawo zmiany powyzszej polityki prywatnosci poprzez opublikowanie nowej polityki

prywatnosci na tej stronie.

Pliki Cookies

Pliki cookies (tzw. "ciasteczka". stanowig dane , w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane
sq w urzadzeniu korncowym uzytkownika.

Mozesz skonfigurowac swojg przegladarke tak, aby akceptowata wszystkie pliki cookie, odrzucata
wszystkie pliki cookie lub informowata o umieszczeniu pliku cookie. Kazda przeglagdarka jest inna, wiec
aby dowiedziec sie, jak zmieni¢ ustawienia plikdbw cookie, nalezy sprawdzi¢ menu "Pomoc" danej
przegladarki.

Pliki cookies na naszych stronach sg wykorzystywane do utrzymania sesji uzytkownika serwisu
internetowego i nie przechowuja zadnych innych danych jak identyfikator sesji i informacje

o zamknieciu okna informujacego o cookies.

Wytgczenie stosowania cookies moze spowodowadé utrudnienia w korzystaniu z niektérych ustug

w ramach naszych stron internetowych, szczegélnie tych, ktére wymagaja logowania.



